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اتيجيات المعاصرة بحث بعنوان: ي المدارس الثانوية: التحديات والاستر
 
بوي ف  التوجيه التر

 أ.أحمد المشاي خليفة شنبور                     أ.فيصل عبدالمجيد المختار ابوخريص

الشقيقة ـ جامعة غريان  كلية الآداب والعلوم الشقيقة ـ جامعة غريان        كلية الآداب والعلوم 

================================================================= 

 :مقدمة

 . ي
 على تطور الطالب وتشكيل مستقبله الأكاديمي والمهن 

ً
ا  المراحل التعليمية تأثثر

 المرحلة الثانوية من أكثر
ُّ
عد
ُ
ت

ي تطوير طلاب المدارس الثانوية ومواجهة التحديات 
 
بوي ف يُسلط هذا البحث الضوء على دور التوجيه الثر

ي يواجهونها. إذ لا تقتصر أهمية التوجيه الت
ربوي على تحسير  الأداء الأكاديمي للطلاب فقط، بل المختلفة النر

 .تمتد لتشمل تعزيز الثقة بالنفس، وتنمية المهارات الاجتماعية، ودعم الصحة النفسية للطلاب

 وأولياء الأمور والمجتمع المحلىي 
بويير  والمعلمير 

ظهِر الدراسات الحديثة أن التعاون الفعال بير  المرشدين الثر
ُ
ت

ي تحسير  جودة الخدمات التعليمية المقدمة للطلاب. هذا التعاون يُعزز من تكامل الجهود 
 
يُسهم بشكل كبثر ف

 (.75: 2020أداء أكاديمي ممكن )العامري، ويخلق بيئة تعليمية داعمة تشجع الطلاب على تحقيق أفضل 

ي تعزيز 
 
 ف
ً
 فعّالا

ً
ي يتناولها هذا البحث هي توجيه الأقران، الذي يُعتثر أسلوبا

اتيجيات النر واحدة من أهم الاسثر

ي تعزيز 
 
شثر الأبحاث إلى أن توجيه الأقران يُساهم ف

ُ
الأداء الأكاديمي وتنمية مهارات القيادة لدى الطلاب. إذ ت

 (.102: 2021)الحمادي،  الفهم الأكاديمي والشعور بالمسؤولية بير  الطلاب

ي تحسير  العملية التعليمية. يُمكن 
 
 ف
ً
 محوريا

ً
بوي يلعب دورا ي التوجيه الثر

 
كما أن استخدام التكنولوجيا ف

عزز 
ُ
ي تقديم برامج توجيهية مبتكرة تتيح للطلاب الوصول إلى الموارد التعليمية بسهولة وت

 
سهم ف

ُ
للتكنولوجيا أن ت

 ، ي العملية التعليمية )البقمي
 
(. علاوة على ذلك، فإن استخدام التكنولوجيا 63: 2022من مشاركتهم الفعّالة ف

اتيجية المبنية على الأدلة ي اتخاذ القرارات الاسثر
 
ساعد ف

ُ
ي توفثر بيانات دقيقة ت

 
 .يُسهم ف

ي أن تكون 
بوي. ينبغ   لضمان جودة التوجيه الثر

ً
 أساسيا

ً
ام بمعايثر المساءلة أمرا  

من جهة أخرى، يُعتثر الالثر

بويير  وبرامجهم التوجيهية لضمان تحقيق الأهداف التعليمية 
هناك آليات واضحة لتقييم أداء المرشدين الثر
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المرجوة. هذا يشمل توفثر برامج تدريبية مستمرة للمرشدين لضمان تحديث معارفهم ومهاراتهم بما يتناسب مع 

 ،  .(89: 2023التحديات والاحتياجات الحالية للطلاب )النعيمي

ات  ظهر النتائج أهمية تنظيم ورش عمل ولقاءات تفاعلية بير  المرشدين والمعلمير  وأولياء الأمور لتبادل الخثر
ُ
وت

عزز من قدرة الطلاب 
ُ
ي بناء شبكة دعم قوية ت

 
سهم ف

ُ
وتحسير  جودة الخدمات التوجيهية المقدمة. هذه اللقاءات ت

 .(47: 2024ي، على مواجهة التحديات وتحقيق التفوق الأكاديمي )الشامس

ي المدارس الثانوية، مع التأكيد على أهمية 
 
اتيجيات التوجيه التعليمي ف يستكشف هذا البحث تحديات واسثر

التعاون والنهج المبتكرة لدعم تطوير الطلاب. يهدف البحث إلى تقديم توصيات عملية لتحسير  جودة التوجيه 

ي هذه المرحل
 
بوي وضمان تحقيق أفضل النتائج التعليمية للطلاب ف  .ة الحاسمةالثر

 مشكلة البحث:

ي تهدف إلى دعم الطلاب 
ي المدارس الثانوية من العمليات التعليمية الحيوية النر

 
بوي ف  عملية التوجيه الثر

ُّ
عد
ُ
ت

ة تؤثر على فعاليتها. تتضمن  ي تحقيق أهدافهم الأكاديمية والمهنية. ومع ذلك، تواجه هذه العملية تحديات كبثر
 
ف

ية والمادية، والتفا ي هذه التحديات نقص الموارد البشر
 
وتات الاجتماعية والاقتصادية بير  الطلاب، والقصور ف

 .استخدام التكنولوجيا الحديثة، وكذلك العقبات المرتبطة بالسياسات التعليمية

، مما يؤدي إلى زيادة  بويير  المؤهلير 
ي عدد المرشدين الثر

 
ي العديد من المدارس الثانوية من نقص ف

عان 
ُ
وت

ي بعض المدارس من 
 إلى ذلك، تعان 

ً
الأعباء على المرشدين الموجودين ويقلل من فعالية التوجيه المقدم. إضافة

ي الموارد المادية اللازمة لتقديم برامج توجيهية شاملة، 
 
مما يعيق توفثر الدعم المطلوب للطلاب )عبدالله، نقص ف

 .(58، ص. 2021

بوي. الطلاب الذين  ي فعالية التوجيه الثر
 
 ف
ً
ا  كبثر

ً
كما تلعب الظروف الاجتماعية والاقتصادية للطلاب دورا

ي الاستفادة من برامج التوجيه بسبب 
 
ينحدرون من أسر ذات دخل منخفض قد يواجهون صعوبات إضافية ف

ل أو الافتقار إلى الموارد اللازمة لموا ي من المث  
 
صلة تعليمهم. هذا يؤدي إلى تفاوتات عدم توفر الدعم الكاف

ي،  ي الأداء الأكاديمي بير  الطلاب ويزيد من فجوة الإنجاز بينهم )العشر
 
 .(74، ص. 2022ف
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بوي، فإن  ي تحسير  جودة التوجيه الثر
 
ي توفرها التكنولوجيا الحديثة ف

ة النر وعلى الرغم من الإمكانيات الكبثر

العديد من المدارس لا تستغل هذه الإمكانيات بشكل كامل. يعود ذلك إلى نقص البنية التحتية التكنولوجية وعدم 

بويير  على استخدام الأدوات التكنولوج
ية بفعالية. هذا القصور يمنع الطلاب من الاستفادة تدريب المرشدين الثر

 ، نت ويقلل من تفاعلهم مع برامج التوجيه )العلىي  .(103، ص. 2023من الموارد التعليمية المتاحة على الإنثر

يعات والسياسات  ي التشر
 
بوي. قد تكون هناك نقص ف تؤثر السياسات التعليمية بشكل كبثر على جودة التوجيه الثر

بويير  وعدم تحقيق الاستقرار 
ي للمرشدين الثر

 
بوي، مما يؤدي إلى عدم توفثر الدعم الكاف

ي تدعم التوجيه الثر
النر

ي السياس
 
ات المستمرة ف ي برامج التوجيه. كما أن التغيثر

 
امج ف ات التعليمية قد تؤدي إلى عدم استمرارية الثر

 .(89، ص. 2024وصعوبة تنفيذها بفعالية )الجمال، 

 تساؤلات البحث:

ي المدارس الثانوية؟ .1
 
بوي ف ي تواجه التوجيه الثر

 ما هي أبرز التحديات النر

ي المدارس الثانوية؟ .2
 
بوي ف  كيف يمكن استخدام التكنولوجيا لتحسير  جودة التوجيه الثر

بوي، وكيف يمكن تحسينها؟ .3  ما هي السياسات التعليمية المؤثرة على التوجيه الثر

بويير  والمعلمير  وأولياء الأمور لتحسير  فعالية التوجيه .4
كيف يمكن تعزيز التعاون بير  المرشدين الثر  

بوي؟  الثر

 أهداف البحث:

ي المدارس الثانوية .1
 
بوي ف ي تواجه التوجيه الثر

تحديد أبرز التحديات النر . 

بوي .2 ي تحسير  جودة التوجيه الثر
 
استكشاف دور التكنولوجيا ف . 

بوي .3 اح تحسينات لدعم التوجيه الثر  .تحليل السياسات التعليمية الحالية واقثر

بوي .4 الأمور لتحسير  فعالية التوجيه الثر بويير  والمعلمير  وأولياء 
تعزيز التعاون بير  المرشدين الثر . 

ي أربعة جوانب رئيسية أهمية البحث:
 
 :تكمن أهمية هذا البحث ف

بوي .1 ي تواجه التوجيه التر
 :تحديد التحديات التر
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بوي، يمكن لهذا البحث تسليط الضوء ي تعيق فعالية التوجيه الثر
 من خلال تحليل التحديات الرئيسية النر

ية والمادية، والتفاوتات ، مثل نقص الموارد البشر بويير 
ي تواجه المرشدين الثر

الرئيسية النر على العوائق   

ي فهم عميق لهذه المشكلات وتقديم حلول عملية للتغلب
 
 الاجتماعية والاقتصادية. يساعد هذا التحليل ف

 .عليها

بوي .2 ي التوجيه التر
 
 :تحسي   استخدام التكنولوجيا ف

بوي. من خلال استكشاف دور يستعرض البحث كيفية استغلال التكنولوجيا لتعزيز برامج التوجيه الثر  

ي تحديد كيفية الاستفادة القصوى من
 
ي تحسير  جودة التوجيه، يساهم البحث ف

 
 الأدوات التكنولوجية ف

اتيجيات فعالة  .التكنولوجيا لدعم الطلاب وتطوير اسثر

اح تحسينات .3  :تحليل السياسات التعليمية واقتر

بوي. من خلال تقييم هذه ها على التوجيه الثر  للسياسات التعليمية الحالية وتأثثر
ً
يقدم البحث تحليلً  

يغي والتنظيمي الذي يدعم ي تعزيز الإطار التشر
 
السياسات وتقديم توصيات لتحسينها، يسهم البحث ف  

ي المدارس الثانوية
 
بوي ويعزز من فعاليته ف التوجيه الثر . 

 :تعزيز التعاون بي   الأطراف المعنية .4

، وأولياء الأمور. من خلال تقديم ، والمعلمير  بويير 
يسغ البحث إلى تعزيز التعاون بير  المرشدين الثر  

بوي، مما ي جهود التوجيه الثر
 
ي تحقيق تكامل ف

 
اتيجيات لتحسير  هذا التعاون، يساهم البحث ف

اسثر  

 .يؤدي إلى تحسير  نتائج الطلاب الأكاديمية والنفسية ويعزز من البيئة التعليمية بشكل عام

ي تعزيز فعالية 
 
ي المدارس الثانوية، مما يسهم ف

 
بوي ف  لفهم وتطوير التوجيه الثر

ً
بذلك، يوفر البحث إطارًا شاملا

ي تواجهها، بما يعود بالنفع على الطلاب والعملية التعليمية 
 عملية للتحديات النر

ً
امج التوجيهية ويقدم حلولا الثر

 .بشكل عام

ي المدارس الثانوية. تعتمد  منهج البحث:
 
بوي ف ي التحليلىي لدراسة التوجيه الثر

يستخدم البحث المنهج الوصف 

اتيجيات  المنهجية على تحليل الوثائق والأدبيات المتعلقة بالموضوع لتحديد التحديات واستكشاف الاسثر
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المعاصرة. يشمل ذلك مراجعة الدراسات السابقة والتقارير والبيانات التعليمية ذات الصلة. يتم تحليل هذه 

ي فهم شامل لمشكلة 
 
المصادر لاستخلاص النتائج وتقديم توصيات مستندة إلى الأدلة المتاحة. تسهم هذه الطريقة ف

 .البحث وتقديم حلول عملية مبنية على المعرفة الحالية

 مصطلحات البحث:

بوي: "هو العملية التي تتم فيها مساعدة الفرد على أن يؤدي دوره على الوجه الأكمل في مجتمعه،  التوجيه التر

كما أنه وسيلة مهمة لمساعدة المتعلم على تكوين شخصيته وبنائها بشكل يتمكن فيه من التوافق مع نفسه ومع 

 (.6: 2006مجتمعه والبيئة المحيطة به". )يوسف، 

بوية: بوي، مثل نقص الموارد  التحديات التر ي تؤثر على فعالية التوجيه الثر
وهي الصعوبات والعقبات النر

ي استخدام التكنولوجيا
 
ية والمادية، التفاوتات الاجتماعية والاقتصادية، والقصور ف  .البشر

بوي: اتيجيات التوجيه التر ستخدم لتحسير  فعالية برامج التوجيه  استر
ُ
ي ت
هي الأساليب والطرق الحديثة النر

مجيات التوجيهية  اتيجيات استخدام التكنولوجيا التعليمية، مثل الثر
ي المدارس. تشمل هذه الاسثر

 
بوي ف الثر

ونية، لتقديم الدعم الأكاديمي والنفسي للطلاب. كما تتضمن تطبيق منهجيات مبتكر ة لتعزيز والمنصات الإلكثر

بويير  والمعلمير  وأولياء الأمور، وتنفيذ برامج تدريبية دورية للمرشدين لضمان 
التعاون بير  المرشدين الثر

اتيجيات إلى تلبية احتياجات الطلاب المتنوعة وتحسير  نتائجهم 
تحديث مهاراتهم ومعرفتهم. تهدف هذه الاسثر

 (.75: 2015)الدويري،  .الأكاديمية والنفسية

 الدراسات السابقة:

ي المدارس الثانوية:
 
بوي ف  أولا: تحليل الدراسات السابقة المتعلقة بالتوجيه التر

ي المدارس الثانوية: التحديات والحلول"
 
بوي ف  :"التوجيه نتائج التر
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 ، ي توصلت الدراسة إلى نتائج أهمها: أن  . مجلة العلوم التربوية، جامعة الملك سعود.2024عبد الرحمن العتينر

امج  ي الموارد والتدريب. كما أظهرت أن فعالية الثر
 
ي من نقص ف

ي المدارس الثانوية يعان 
 
بوي ف التوجيه الثر

 .التوجيهية تتأثر بتفاوت الدعم من قبل أولياء الأمور والمعلمير 

بوي وتعتثر مرجعًا هامًا لفهم وضعية 
ي تواجه التوجيه الثر

تقدم هذه الدراسة رؤى حديثة حول التحديات النر

كثر  على التحديات 
ي المدارس الثانوية. تتوافق الدراسة مع موضوع البحث من حيث الثر

 
بوي ف التوجيه الثر

 .وتقديم توصيات لتحسير  الأداء

بوي"  ، جامعة الإسكندرية.2023سعيد الجابري،  :"أثر التكنولوجيا على جودة التوجيه التر

بوي من خلال أدوات  أكدت نتائج الدراسة على أن استخدام التكنولوجيا يمكن أن يحسن فعالية التوجيه الثر

ي للمرشدين على استخدام 
 
تعليمية رقمية ومنصات تفاعلية. ومع ذلك، أظهرت الدراسة أن عدم التدريب الكاف

ً
 رئيسيا

ً
 .التكنولوجيا يشكل عائقا

بوي من التكنولوجيا، مما يعزز من بحثنا حول  توفر هذه الدراسة دلائل على كيفية استفادة التوجيه الثر

بوي ي تعزيز التوجيه الثر
 
اتيجيات تحسير  التوجيه. تتوافق النتائج مع البحث الحالىي حول دور التكنولوجيا ف

 .اسثر

بوي:  ثانيا: تحليل الدراسات السابقة المتعلقة بتحديات التوجيه التر

مجلة التعليم ، 2022، ليلى عبد الرحمن :""التحديات التي تواجه التوجيه التربوي في بيئات تعليمية متنوعة

، جامعة القاهرة. ي الخلفيات الاجتماعية والاقتصادية  الدولىي
 
توصلت الدراسة إلى نتائج أهمها: أن التفاوت ف

بوي الفعال. كما سلطت الضوء على نقص التدريب والتخطيط  للطلاب يزيد من صعوبة تقديم التوجيه الثر

ي كعوامل إضافية تؤثر على فعالية التوجيه اتيجر ي تواجه التوجيه  .الاسثر
ا للتحديات النر

ً
 عميق

ً
تقدم الدراسة تحليلً

ي البحث حول التحديات الاجتماعية والاقتصادية
 
ي سياقات متنوعة، مما يدعم النقاش ف

 
بوي ف  .الثر

ي المدارس الثانوية"
 
بوي ف مجلة دراسات تربوية، ، 2021، فاطمة الشاعر :"تحديات تنفيذ برامج التوجيه التر

ي  الجامعة الأردنية.
أكدت نتائج الدراسة على أن نقص الموارد والإدارة غثر الفعالة هي من أبرز التحديات النر
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امج التوجيهية يؤثر سلبًا على النتائج  ي جودة الثر
 
بوي. كما تبير  أن التباين ف

تواجه تنفيذ برامج التوجيه الثر

 .التعليمية

ا 
ً
ي تحليل التحديات العملية والتحديات الإدارية، مما يوفر أساسًا متين

 
تتوافق الدراسة مع موضوع البحث ف

بوي  .لدراسة كيفية تحسير  برامج التوجيه الثر

بوي: اتيجيات تحسي   التوجيه التر ي تناولت استر
 ثالثا: استعراض الأبحاث التر

ي المدارس الثانوية"
 
بوي ف اتيجيات فعالة لتحسي   التوجيه التر مجلة البحث ، 2024، أحمد عبد الله :"استر

زيت. بوي، جامعة بثر
أظهرت نتائج الدراسة أن تطوير برامج تدريبية للمرشدين وتفعيل استخدام التكنولوجيا  الثر

اتيجيات التعاون بير  المدارس وأولياء 
حت الاستفادة من اسثر بوي. كما اقثر يمكن أن يحسن فعالية التوجيه الثر

 .الأمور

ي تطوير برامج 
 
بوي، مما يتماشر مع أهداف البحث ف اتيجيات معاصرة لتحسير  التوجيه الثر تقدم الدراسة اسثر

ي كيفية تنفيذ تحسينات عملية
 
اتيجيات من البحث الحالىي ف  .التوجيه. تعزز هذه الاسثر

بوي لتحسي   الأداء الأكاديمي ي التوجيه التر
 
اتيجيات مبتكرة ف ة 2023زينب الطيب،  :"استر ، جامعة الأمثر

اتيجيات التوجيه المبتكرة، مثل التوجيه الشخصي المخصص  سمية للتكنولوجيا. بينت نتائج الدراسة أن اسثر

ي تحسير  الأداء الأكاديمي والنفسي للطلاب
 
تقدم الدراسة رؤى جديدة حول  .واستخدام أدوات تفاعلية، تساهم ف

 على 
ً
اتيجيات فعالة. توفر النتائج دليلً ي تطوير اسثر

 
بوي، مما يدعم موضوع البحث ف اتيجيات التوجيه الثر اسثر

اتيجيات الحديثة  .فعالية الاسثر

ي المدارس الثانوية:
 
بوي ف  التوجيه التر

بوي: : مفهوم التوجيه التر
ً
بوي هو عملية شاملة تهدف إلى تقديم الدعم والإرشاد للطلاب  أولا التوجيه الثر

ي تحقيق أهدافهم الأكاديمية والمهنية. يشمل هذا المفهوم تقديم المشورة الفردية والجماعية، وتقديم 
 
لمساعدتهم ف

ي تحسير  الأداء الأكاديمي والنمو
 
ي تساهم ف

، وتوفثر الموارد النر الشخصي للطلاب.  الدعم النفسي والاجتماعي
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ي تحديد اهتماماتهم وقدراتهم، وتقديم التوجيه المناسب بشأن 
 
ا مساعدة الطلاب ف

ً
بوي أيض يتضمن التوجيه الثر

(. من خلال هذه العملية، يسعى المرشدون 45: 2023المسارات الأكاديمية والمهنية المستقبلية )موش، 

ي تطوير قدرات الطلاب
 
بويون إلى خلق بيئة تعليمية داعمة تسهم ف وتمكينهم من التعامل مع تحديات  الثر

 .المرحلة الثانوية بنجاح

ي المرحلة الثانوية:
 
بوي ف : أهمية التوجيه التر

ً
ي حياة الطلاب،  ثانيا

 
تعتثر المرحلة الثانوية مرحلة حاسمة ف

ي هذه 
 
بوي دورًا أساسيًا ف . يلعب التوجيه الثر ي

حيث يتخذون قرارات هامة بشأن مستقبلهم الأكاديمي والمهن 

 ، ة تتعلق بمساراتهم الدراسية والمهنية )العلىي : 2024المرحلة، حيث يساعد الطلاب على اتخاذ قرارات مستنثر

بوي أن يعزز من أداء الطلاب الأكاديمي ويخفف من (. من 72 خلال تقديم الدعم والإرشاد، يمكن للتوجيه الثر

ي تعزيز الثقة بالنفس لدى الطلاب وتمكينهم 
 
بوي ف ضغوطات هذه المرحلة الانتقالية. كما يساهم التوجيه الثر

 .الشخصية والمهنية بفعالية من تحقيق أهدافهم

بوي: : أهداف التوجيه التر
ً
ي المدارس الثانوية إلى تحقيق مجموعة من  تهدفثالثا

 
بوي ف برامج التوجيه الثر

ي اكتشاف وتحديد اهتماماتهم وقدراتهم الشخصية )عبد 
 
، تهدف إلى مساعدة الطلاب ف

ً
الأهداف الأساسية. أولا

متاحة (. ثانياً، تسعى إلى تقديم المشورة والإرشاد بشأن الخيارات الأكاديمية والمهنية ال60: 2023الكريم، 

بوي إلى تقديم الدعم النفسي والاجتماعي  ا، يهدف التوجيه الثر
ً
ة. ثالث ي اتخاذ قرارات مستنثر

 
لهم، مما يساعدهم ف

ا،  ً ي تحسير  صحتهم النفسية وتعزيز قدرتهم على التعامل مع الضغوطات الدراسية. أخثر
 
للطلاب، مما يساهم ف

بوي إلى تعزيز التعاون بير  الطلا
ي خلق بيئة يسغ التوجيه الثر

 
، مما يساهم ف ب وأولياء الأمور والمعلمير 

 .تعليمية داعمة ومشجعة

ي المدارس الثانوية:
 
بوي ف ي تواجه التوجيه التر

 التحديات التر

: تحديات بيئية:
ً
ي  أولا

ي المدارس الثانوية مجموعة من التحديات البيئية النر
 
بوي ف تواجه برامج التوجيه الثر

تؤثر على فعاليتها. من بير  هذه التحديات، نقص الموارد المادية مثل عدم توفر غرف مخصصة للتوجيه أو 

ي يحتاجها المرشدون
ات الأساسية النر بالإضافة إلى  .(Harrison & Bracken, 2012: 115) ضعف التجهثر 

امج التوجيهية، حيث أن  ي بعض المدارس إلى تقليص فعالية الثر
 
ذلك، يمكن أن تؤدي محدودية البنية التحتية ف
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علاوة على  .(Wang, 2013: 320) نقص الموارد المادية يعيق قدرة المدارس على توفثر بيئة دعم ملائمة

ا إضافيًا، مما يعقد وصول المرشدين 
ً
ي بير  المدارس والمناطق الريفية عائق

 
ذلك، يمكن أن يكون التباعد الجغراف

ي المناطق النائية
 
بويير  إلى الطلاب ف

  (Moore & Choi, 2014: 70).الثر

: تحديات اجتماعية:
ً
ي الخلفيات ثانيا

 
بوي الفجوات ف ي تواجه التوجيه الثر

تشمل التحديات الاجتماعية النر

التفاوتات الاجتماعية والاقتصادية تؤدي إلى عدم  (Cox, 2010: 150) الاجتماعية والاقتصادية بير  الطلاب

ي 
 
ي الحصول على الدعم، حيث يواجه الطلاب من الأسر ذات الدخل المنخفض صعوبة ف

 
تكافؤ الفرص ف

. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تؤثر  (Lee & Sweeney, 2011: 92) الاستفادة الكاملة من برامج التوجيه

ي مع برامج التوجيه، مما يزيد من  الضغوط الاجتماعية والعائلية على قدرة الطلاب على التفاعل بشكل إيجانر

بويير 
Brown & P). تعقيد مهمة المرشدين الثر erkins, 2013: 401)  

: تحديات تقنية:
ً
ي المدارس  ثالثا

 
بوي ف ي تؤثر على التوجيه الثر

تشكل التحديات التقنية أحد أبرز العوائق النر

نت وعدم توفر الأجهزة  الثانوية. تتضمن هذه التحديات نقص البنية التحتية التقنية مثل ضعف شبكة الإنثر

بويير  من نقص التدريب   (Smith, 2014: 50) التكنولوجية
ي العديد من المرشدين الثر

بالإضافة إلى ذلك، يعان 

 (Williams, 2012: 80) على استخدام الأدوات التقنية الحديثة، مما يؤثر سلبًا على فعالية برامج التوجيه

ي للمرشدين يحد من قدرتهم على استخدام الموارد الرقمية لتحسير  التوجيه، مما يعوق 
 
عدم توفر التدريب الكاف

  (Green & Murray, 2015: 220). المقدم للطلابتحسير  جودة الدعم 

بوي: ي التوجيه التر
 
اتيجيات المعاصرة ف  الاستر

: توجيه الأقران:
ً
بوي، حيث يتم  أولا ي التوجيه الثر

 
اتيجيات توجيه الأقران من الأساليب الفعالة ف تعد اسثر

ي تعزيز مهارات القيادة والثقة 
 
تدريب الطلاب على تقديم الدعم والمساعدة لأقرانهم. يساعد توجيه الأقران ف

ابطة )الحاج،  يمكن أن يسهم  (.65: 2009بالنفس لدى الطلاب، ويعزز من خلق بيئة تعليمية داعمة ومثر

ي تحسير  التفاعل الاجتماعي والأداء 
 
ي تقديم النصح والإرشاد لأقرانهم، مما يسهم ف

 
الطلاب المرشدون ف

(. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن يوفر توجيه الأقران منصة للتواصل الفعال 78: 2011الأكاديمي )عطية، 
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ي يواجهها الطلاب، مما يعزز من تطورهم الشخصي والأكاديمي )سعيد، 
ي التحديات النر

 
: 2010والمشاركة ف

112). 

بوي: ي التوجيه التر
 
: استخدام التكنولوجيا ف

ً
بوي من  ثانيا ي التوجيه الثر

 
يعتثر استخدام التكنولوجيا ف

مجيات  اتيجيات استخدام الثر
ي تحسير  فعالية التوجيه. تشمل هذه الاسثر

 
ي تسهم ف

اتيجيات المعاصرة النر الاسثر

ي ومنصات 
ون  يد الإلكثر ونية لإدارة السجلات، وأدوات التواصل الرقمية مثل الثر

التعليمية، والأنظمة الإلكثر

ي )البدري، التعلم الإ
ون  (. تساعد التكنولوجيا في توفير موارد تعليمية متنوعة وإمكانية الوصول 90: 2011لكثر

(. يمكن أن تسهم 84: 2009إلى المعلومات بشعة وسهولة، مما يعزز من فعالية التوجيه )عطا الله، 

ي تسهي
 
ا ف

ً
ل التواصل بير  المرشدين والطلاب، مما يتيح تقديم الدعم والتوجيه بشكل أكثر فعالية التكنولوجيا أيض

 .(102: 2012)البرنس، 

: بويي   : برامج التدريب المستمر للمرشدين التر
ً
بويير  من  ثالثا

تعد برامج التدريب المستمر للمرشدين الثر

ي تحديث مهارات المرشدين 
 
امج ف بوي. تساهم هذه الثر

اتيجيات الأساسية لضمان جودة التوجيه الثر الاسثر

(. يشمل التدريب المستمر ورش عمل ودورات 125: 2010ومعرفتهم بأحدث أساليب وتقنيات التوجيه )جمال، 

اتيجيات إدارة الأزمات، واستخدام أدوات التوجيه الحديثة تدريبية تركز على تطوي ر مهارات التواصل، واسثر

(. من خلال هذه البرامج، يمكن للمرشدين التربويين مواكبة التطورات والتحديات 135: 2008)المجالي، 

ي مجال التوجيه، مما يعزز من
 
: 2012قدرتهم على تقديم دعم فعال ومناسب للطلاب )عوض،  الجديدة ف

140). 

 التعاون بي   الأطراف المعنيّة:

: : التعاون بي   المرشدين والمعلمي  
ً
ي تعزيز فعالية  أولا

 
يعد التعاون بير  المرشدين والمعلمير  عنصًرا أساسيًا ف

ي المدارس. يمكن للمرشدين والمعلمير  العمل معًا لتحديد احتياجات الطلاب وتطوير 
 
بوي ف التوجيه الثر

ي تبادل المعلومات حول تقدم الطلاب 
 
اتيجيات دعم مخصصة. التفاعل المستمر بير  الطرفير  يساهم ف

اسثر

، وتحدي ي
ر
ي تقديم دعم شامل )الدسوف

 
(. يعزز التعاون بين المرشدين والمعلمين 77: 2010اتهم، مما يساعد ف

: 2011من قدرة المدارس على توفثر بيئة تعليمية متكاملة تدعم النمو الأكاديمي والاجتماعي للطلاب )الحداد، 

https://laes.org.ly/
mailto:alse9.2019@gmail.com


 

 ( 1مجلد )  م2024 سبتمبر –  لثالث عشر العدد ا –المجلة الليبية لعلوم التعليم       

                                         INNS202153   

 https://laes.org.ly    alse9.2019@gmail.comالموقع الالكتروني:       
 

105 
 

(. من خلال الاجتماعات المشتركة والتقارير المشتركة، يمكن للمرشدين والمعلمين ضمان تقديم الدعم الذي 89

ي احتياجات الطلاب بشكل فعال )حسن،   .(95: 2012يلنر

بوي: ي التوجيه التر
 
: دور أولياء الأمور ف

ً
بوي من خلال  ثانيا ي التوجيه الثر

 
يلعب أولياء الأمور دورًا حيويًا ف

اك أولياء الأمور جزءًا أساسيًا من تطوير  دعم عملية التعلم والتفاعل مع برامج التوجيه المدرسية. يعتثر إسرر

يف،  اتيجيات توجيه فعالة، حيث يمكنهم تقديم رؤى قيمة حول احتياجات أبنائهم وأداءهم )الشر : 2011اسثر

(. من خلال التواصل المنتظم مع المرشدين والمعلمين، يمكن لأولياء الأمور المساهمة في تعزيز 102

 ، لية داعمة للطلاب )العباشي اتيجيات التعليمية وتوفثر بيئة مث  
(. كما يسهم دعم أولياء 88: 2009الاسثر

ي تحسير  نتائج 
 
ي وأكاديمي الأمور ف

الطلاب من خلال تعزيز التواصل بير  المدرسة والبيت وتوفثر دعم عاطف 

 .(110: 2012مستمر )العساف، 

بوي: : المجتمع المحلىي والتوجيه التر
ً
بوي، حيث  ثالثا ي عملية التوجيه الثر

 
ا مهمًا ف

ً
يك يعتثر المجتمع المحلىي سرر

ي تلبية احتياجات 
 
ي للمدارس. التعاون مع المجتمع المحلىي يساعد ف

 
ي توفثر موارد ودعم إضاف

 
يمكن أن يساهم ف

ي الفعاليات المدرسية 
 
اكات مع المؤسسات المحلية، والمشاركة ف الطلاب من خلال برامج التطوع، والشر

( ، ي
غونر (. يمكن للمجتمع المحلي أن يقدم فرصاً للتعلم العملي والمشاريع المجتمعية التي 123: 2010الثر

(. التعاون مع المجتمع المحلي يساهم أيضاً في بناء 137: 2011تعزز من التجربة التعليمية للطلاب )خليل، 

بوي بشكل أكثر فع ي تحقيق أهداف التوجيه الثر
 
 .(142: 2012الية )جابر، شبكة دعم قوية تساعد ف

بوي:  تقييم جودة التوجيه التر

بوي: ي التوجيه التر
 
: معايت  المساءلة ف

ً
ي تقييم جودة  أولا

 
عتثر معايثر المساءلة من العناصر الأساسية ف

ُ
ت

ي ضمان تحقيق الأهداف التعليمية بفعالية. تشمل معايثر المساءلة تقييم مدى 
 
بوي، حيث تساهم ف التوجيه الثر

ي تحسير  أداء الطلاب )سعيد، 
 
امج التوجيهية ف (. يتم 92: 2011تحقيق الأهداف المحددة للتوجيه، وفعالية الثر

بوية، وتقديم تقارير دورية  ات الأداء لقياس مدى تحقيق الأهداف الثر استخدام أدوات مثل الاستبيانات ومؤسرر

نس،  (. بالإضافة إلى ذلك، تشجع معايير المساءلة على الشفافية والمراجعة 105: 2010حول نتائج التوجيه )الثر
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 ،  الممارسات )المجالىي
ي تحسير 

 
امج التوجيهية ويسهم ف : 2008المستمرة للأداء، مما يعزز من جودة الثر

118). 

: : آليات تقييم الأداء التوجيهي
ً
تتضمن آليات تقييم الأداء التوجيهي استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات  ثانيا

والأساليب لتقييم فعالية التوجيه. تشمل هذه الآليات استبيانات تقييم الأداء، ومراجعات دورية، وتحليل البيانات 

 ، حقيق أهداف (. تستخدم المدارس تقارير الأداء لقياس مدى ت77: 2009المتعلقة بتقدم الطلاب )العباشي

ي تحتاج إلى تحسير  )العساف، 
(. تعزز هذه الآليات من قدرة المؤسسات 85: 2012التوجيه وتحديد المجالات النر

ات البيئية )خليل،  اتيجيات التوجيه بما يتماشر مع احتياجات الطلاب والمتغثر التعليمية على ضبط وتطوير اسثر

2011 :90). 

بوي: ي تحسي   جودة التوجيه التر
 
: دور ورش العمل واللقاءات التفاعلية ف

ً
تلعب ورش العمل واللقاءات  ثالثا

ات بير   بوي من خلال توفثر منصات لتبادل المعرفة والخثر
ي تحسير  جودة التوجيه الثر

 
التفاعلية دورًا مهمًا ف

بويير  )سعيد، 
(. تتيح هذه الفعاليات للمرشدين التفاعل مع الخبراء والممارسين، 110: 2010المرشدين الثر

، مما يعزز من مهاراتهم ويتيح لهم الت ي
غونر ي التوجيه )الثر

 
: 2011عرف على أحدث الأساليب والتقنيات ف

(. كما تساهم ورش العمل في تطوير استراتيجيات جديدة وتقديم دعم مستمر للمرشدين، مما ينعكس إيجابياً 115

 .(120: 2012للطلاب )الحداد،  على جودة التوجيه المقدمة

 

 

 

 النتائج:

بوي .1  :تحديات التوجيه التر
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تحديات رئيسية تؤثر على فعاليته. تشمل هذه ي المدارس الثانوية عدة 
 
بوي ف يواجه التوجيه الثر  

ية والمادية، والتفاوتات الاجتماعية والاقتصادية بير  الطلاب، والقصور التحديات نقص الموارد البشر  

ي عدد المرشدين
 
ي استخدام التكنولوجيا الحديثة، والعقبات المرتبطة بالسياسات التعليمية. نقص ف

 
ف  

امج التوجيهية. بالإضافة إلى ذلك، التفاوت بويير  وعدم كفاية الموارد المادية يحدان من فعالية الثر
الثر  

الاجتماعي والاقتصادي يؤثر على قدرة بعض الطلاب على الاستفادة الكاملة من التوجيه، كما أن  

ً
ا  كبثر

ً
ي للمرشدين يشكل عائقا

 
 .نقص البنية التحتية التقنية وعدم التدريب الكاف

ي تحسي   التوجيه .2
 
 :دور التكنولوجيا ف

بوي من خلال توفثر أدوات تعليمية
ي تحسير  جودة التوجيه الثر

 
 ف
ً
 محوريا

ً
تلعب التكنولوجيا دورا  

ي تسهيل الوصول إلى الموارد التعليمية وتعزيز التفاعل بير  المرشدين
 
رقمية ومنصات تفاعلية تسهم ف  

ة، مما يستدعي والطلاب. ومع ذلك، فإن نقص التدريب على استخدام هذه الأدوات يشكل عقبة كبثر  

بويير  بشكل مستمر
 .تحسير  البنية التحتية التقنية وتدريب المرشدين الثر

 :السياسات التعليمية المؤثرة .3

ي تدعم التوجيه
يعات النر بوي. نقص التشر تؤثر السياسات التعليمية بشكل كبثر على فعالية التوجيه الثر  

امج وصعوبة تنفيذها ي السياسات التعليمية تؤدي إلى عدم استقرار الثر
 
ات المستمرة ف بوي والتغيثر

الثر  

بويير  وتوفثر آليات واضحة
بفعالية. تحتاج السياسات إلى تحسينات تتضمن دعم أكثر للمرشدين الثر  

لتقييم برامج التوجيه وضمان استمراريتها . 

 :تعزيز التعاون بي   الأطراف المعنية .4

ي تحسير  فعالية التوجيه
 
بويير  والمعلمير  وأولياء الأمور ف

الثر يسهم تعزيز التعاون بير  المرشدين   

ي تحديد احتياجات الطلاب
 
بوي. التفاعل المنتظم وتبادل المعلومات بير  هذه الأطراف يساعد ف

الثر  

اتيجيات دعم مخصصة. تنظيم ورش عمل ولقاءات تفاعلية بير  المرشدين
بشكل أفضل وتطوير اسثر  

ي تحسير  نتائج الطلاب الأكاديمية
 
سهم ف

ُ
والمعلمير  وأولياء الأمور يعزز من بناء شبكة دعم قوية ت  

 .والنفسية، مما يعزز من جودة البيئة التعليمية بشكل عام

 التوصيات:
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تعزيز آليات التعاون بير  المرشدين والمعلمير  من خلال  :تعزيز التعاون بي   المرشدين والمعلمي   .1

كة لتبادل المعلومات حول احتياجات الطلاب وتقدمهم. يمكن أن يسهم  تنظيم اجتماعات دورية ومشثر

اتيجيات توجيه مخصصة وفعالة تلبية لاحتياجات الطلاب المختلفة ي تطوير اسثر
 
 .هذا التعاون ف

: من الضروري توفير برامج تدريبية مستمرة للمرشدين تطوير برامج تدريبية مستمرة للمرشدين .2

امج تطوير  ي التوجيه. يجب أن تشمل هذه الثر
 
بويير  لتمكينهم من مواكبة أحدث الأساليب والتقنيات ف

الثر

مهارات التواصل، واستخدام التكنولوجيا، وإدارة الأزمات، مما يعزز من قدرة المرشدين على تقديم 

 .دعم فعال

اتيجيات التوجيه .3 ي استر
 
بوي من  :دمج التكنولوجيا ف اتيجيات التوجيه الثر ي اسثر

 
دمج التكنولوجيا ف

بوية لتعزيز فعالية التوجيه. يمكن أن تساهم  مجيات الثر ي والثر
ون  خلال استخدام أدوات التعليم الإلكثر

ي تسهيل التواصل بير  الطلاب والمرشدين، وتوفثر موارد تعليمية إضافية، ومتابعة تقدم 
 
التكنولوجيا ف

 .قةالطلاب بشكل أكثر د

ي عملية التوجيه .4
 
ي دعم التوجيه  :تعزيز دور أولياء الأمور ف

 
العمل على تعزيز دور أولياء الأمور ف

بوي من خلال تنظيم ورش عمل وندوات تفاعلية تعن  بكيفية تقديم الدعم والتوجيه لأبنائهم. يشمل  الثر

ذلك تحسير  التواصل بير  المدرسة والبيت وتوفثر التوجيه للأسر حول كيفية دعم الطلاب أكاديميًا 

 .وعاطفيًا

بوي .5 ي التوجيه التر
 
اك المجتمع المحلىي ف

ي دعم التوجيه  :إشر
 
من المهم تعزيز دور المجتمع المحلىي ف

بوي من خلال التعاون مع المؤسسات المحلية وتفعيل برامج التطوع والمشاركة المجتمعية. يمكن  الثر

 .أن يوفر المجتمع المحلىي موارد إضافية وفرص تعلم عملية تدعم التجربة التعليمية للطلاب

بوي .6 تطبيق معايثر المساءلة وآليات تقييم الأداء بانتظام لضمان  :تقييم مستمر لجودة التوجيه التر

بوي. يشمل ذلك استخدام أدوات التقييم مثل الاستبيانات ومراجعات الأداء  تحقيق أهداف التوجيه الثر

 .لتحديد فعالية برامج التوجيه وإجراء التحسينات اللازمة بناءً على البيانات المستخلصة

 

 

https://laes.org.ly/
mailto:alse9.2019@gmail.com


 

 ( 1مجلد )  م2024 سبتمبر –  لثالث عشر العدد ا –المجلة الليبية لعلوم التعليم       

                                         INNS202153   

 https://laes.org.ly    alse9.2019@gmail.comالموقع الالكتروني:       
 

109 
 

حات:  المقتر

ي التوجيه .1
 
: يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتحليل بيانات الطلاب إدماج الذكاء الاصطناعي ف

اتيجيات التوجيه بناءً على تحليلات دقيقة لأداء الطلاب  وتقديم توصيات مخصصة حول اسثر

ي تحديد المشكلات الأكاديمية والنفسية مبكرًا وتقديم الدعم المناسب
 
 .وسلوكياتهم. تساعد هذه التقنية ف

تصميم وتطوير تطبيقات تعليمية وتوجيهية مخصصة يمكن أن تطوير تطبيقات تعليمية مخصصة:  .2

ي تقديم دعم فردي للطلاب. يمكن أن تتضمن هذه التطبيقات موارد تعليمية، وأدوات للتقييم 
 
يساعد ف

، وإمكانيات للتواصل مع المرشدين، مما يعزز من تجربة التوجيه ي
 .الذانر

3.  : اتيجيات التوجيه التفاعلىي ي تشمل جلسات تطبيق استر
اتيجيات التوجيه التفاعلىي النر

تطبيق اسثر

ي العملية التوجيهية. يمكن 
 
استشارية جماعية وورش عمل تفاعلية، مما يعزز من مشاركة الطلاب ف

ي تحسير  التواصل وبناء بيئة تعليمية داعمة
 
اتيجيات ف  .أن تسهم هذه الاسثر

دمج التعلم الرقمي مع التوجيه التقليدي من خلال إنشاء بيئات تعليمية توسيع استخدام التعلم المدمج:  .4

هجينة يمكن أن يوفر للطلاب تجربة توجيه أكثر مرونة وملاءمة. يشمل ذلك استخدام المنصات 

نت ي المواد التوجيهية والتفاعل مع المرشدين عثر الإنثر
 
ونية للمشاركة ف  .الإلكثر

تطوير برامج توجيهية تعتمد على منهجيات التعلم إدماج منهجيات التوجيه القائمة على المشاري    ع:  .5

ي مشاريــــع تتطلب حل مشكلات حقيقية، مما يعزز من 
 
القائم على المشاريــــع، حيث يشارك الطلاب ف

 .مهاراتهم العملية والبحثية. يمكن أن توفر هذه المنهجيات فرصًا للتطبيق العملىي والمعرفة التوجيهية

ي للمرشدين:  .6
ي متقدمة للمرشدين تشمل مهارات القيادة، تعزيز التدريب المهت 

توفثر برامج تدريب مهن 

، والتواصل بير  الثقافات. هذا يعزز من قدرة المرشدين على التعامل مع التحديات  وإدارة التغيثر

اتيجيات توجيهية مبتكرة  .المعاصرة وتقديم اسثر

اكات مع المؤسسات التعليمية والبحثية:  .7 اكات مع الجامعات ومراكز البحث يمكن تعزيز شر إقامة سرر

ي مجال 
 
اتيجيات توجيهية جديدة قائمة على أحدث الأبحاث والابتكارات ف ي تطوير اسثر

 
أن يساعد ف

ي تبادل المعرفة وتقديم حلول مبتكرة لتحسير  التوجيه
 
اكات ف  .التعليم. يمكن أن تسهم هذه الشر
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اتيجيات التوجيه الموجهة نحو المستقبل:  .8 اتيجيات توجيه تستهدف إدماج استر كثر  على تطوير اسثر
الثر

اتيجيات  ي والتخطيط للحياة. يمكن أن تشمل هذه الاسثر
التحضثر للقرارات المستقبلية، مثل التوجيه المهن 

 .تقديم مشورة حول الخيارات الوظيفية والتعليمية المستقبلية وتعزيز مهارات اتخاذ القرار لدى الطلاب

بوي، مما يعزز من فعالية التوجيه ويجعل  اتيجيات معاصرة للتوجيه الثر ي تطوير اسثر
 
حات ف تسهم هذه المقثر

ي بيئة التعليم
 
ات الشيعة ف  ملاءمة لاحتياجات الطلاب والتغثر

 .العملية أكثر

 الخاتمة:

. لقد  ي
ي تشكل الأساس لمستقبل الطلاب الأكاديمي والمهن 

عد مرحلة الثانوية من المراحل التعليمية الحرجة النر
ُ
ت

ي تواجهه واستكشاف 
ي المدارس الثانوية من خلال تحليل التحديات النر

 
بوي ف تناول هذا البحث دور التوجيه الثر

اتيجيات المعاصرة لتحسير  فعاليته. وقد أظهرت نتائ ي دعم الطلاب الاسثر
 
بوي ف ج البحث أهمية التوجيه الثر

ا من الناحية النفسية والاجتماعية
ً
 .ليس فقط من الناحية الأكاديمية، ولكن أيض

ية والمادية،  بوي تشمل نقص الموارد البشر ي تواجه التوجيه الثر
أبرزت النتائج أن التحديات الرئيسية النر

التفاوتات الاجتماعية والاقتصادية بير  الطلاب، ضعف استخدام التكنولوجيا، وتحديات السياسات التعليمية. 

 على فعالية 
ً
ا  كبثر

ً
ا ية والمادية تأثثر امج التوجيهية، مما يؤدي إلى زيادة الأعباء يُظهر نقص الموارد البشر الثر

بويير  ويقلل من جودة الدعم المقدم. كما أن التفاوتات الاجتماعية والاقتصادية بير  الطلاب 
على المرشدين الثر

ي 
 
ي الطلاب من الأسر ذات الدخل المنخفض من صعوبات إضافية ف

ي تفاقم مشاكل التوجيه، حيث يعان 
 
تساهم ف

بوي، فإن الاستفادة من ا ي حير  أن التكنولوجيا تمتلك إمكانيات هائلة لتحسير  التوجيه الثر
 
امج التوجيهية. ف لثر

ً
 رئيسيا

ً
 .نقص التدريب واستخدام الأدوات التكنولوجية يمثل عائقا

اتيجيات المعاصرة، فقد أظهرت الدراسة أن توجيه الأقران واستخدام التكنولوجيا يمكن  أما فيما يتعلق بالاسثر

بوي. توجيه الأقران يعزز من مهارات القيادة ويعزز التفاعل  ي تحسير  جودة التوجيه الثر
 
أن يسهم بشكل فعال ف

 الطلاب، بينما توفر التكنولوجيا أدوات تعلىي
ي تسهيل الوصول إلى الموارد الاجتماعي بير 

 
مية مبتكرة تساهم ف
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مكنهم من متابعة أحدث 
ُ
بويير  ت

وتعزيز التواصل. بالإضافة إلى ذلك، فإن برامج التدريب المستمر للمرشدين الثر

 .الأساليب والتقنيات، مما يعزز من جودة الدعم المقدم

بويير  والمعلمير  وأولياء الأمور يعتثر من العوامل الأساسية لتحسير  فعالية 
إن تعزيز التعاون بير  المرشدين الثر

ي بناء شبكة دعم قوية تعزز من قدرة الطلاب على مواجهة التحديات 
 
بوي. التعاون الفعال يساهم ف التوجيه الثر

وري تنظيم ورش عمل و . من الصر  ات وتعزيز وتحقيق التفوق الأكاديمي لقاءات تفاعلية دورية لتبادل الخثر

 .التنسيق بير  جميع الأطراف المعنية

بوي من خلال زيادة  ي تواجه التوجيه الثر
ورة العمل على معالجة التحديات النر ، يُوصي هذا البحث بصر 

ً
ختاما

الموارد، تحسير  التدريب، وتعزيز استخدام التكنولوجيا. كما يجب تحسير  السياسات التعليمية بما يدعم التوجيه 

امج التوجيهية. من خلا بوي ويضمن استمرارية فعالية الثر
ل تنفيذ هذه التوصيات، يمكن تحسير  جودة الثر

ي دعم الطلاب بشكل أكثر فعالية وتزويدهم بالأدوات اللازمة 
 
ي المدارس الثانوية، مما يسهم ف

 
بوي ف التوجيه الثر

ي
 .لتحقيق النجاح الأكاديمي والمهن 
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